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RESUMO

A presente investigacéo busca compreender as novas faces do turismo no periodo do ano de 2020 em decorréncia
da faléncia dos processos econdmicos, sociais e territoriais na gecgjeafica do Litoral Norte, tendo como caso de
estudo a cidade de Illhabela, no litoral brasileiro. Este fenémeno que assolou globalmente diversas sociedades e zonas
urbanas cujas caracteristicas de alta volatilidade propiciou a necessidade por meiovdasnteragées humanas,
diversas adaptacdes aos servigos e geragdes econdmicas ao longo do mundo. A fenomenologia deste fato é oriunda
do processo pandémico ocasionado pelo C@\ADmpactando os meios de sobrevivéncia, as zonas urbanas e suas
diversas esalas produtivas e gerando uma fragmentagao entre o consumo da imagem de um territorio, o atrativo da
sobrevivéncia humana baseado no dcio e o grande nuamero de reducdo de conectividades entre zonas de alta
demanda turistica. O trabalho se colocou em corepider a macro situacdo e ensaiar solugdes temporais por meio

de estratégias que permitam ao longo deste periodo propiciar melhorias estruturais e fomentar novos protocolos
para a saude publica. Assim, o caso de llhabela se coloca como um possivel egprent@ modelo nacional de
combate pandémico em zonas litor&dneas brasileiras.

PALAVRASCHAVETurisma PandemiaProtocolos de salde

ABSTRACT

This research seeks to understand the new faces of tourism in the period of 2020 due to the failure of economic, social
and territorial processes in the geographical scale of the North Coast, having as a case study the city of llhabela, on
the Brazilian cast. This phenomenon has plagued several societies and urban areas globally whose characteristics of
high volatility have provided the need through new human interactions, various adaptation to services and economic
generation throughout the world. The pi@menology of this fact comes from the pandemic process caused by-COVID
19, impacting the means of survival, urban areas and their various productive scales and generating a fragmentation
between the consumption of the image of a territory, the attractdhuman survival based on idleness and the large
number of reductions of connectivity between areas of high tourist demand. The work was to understand the macro
situation and to test time solutions through strategies that allow throughout this periodréwige structural
improvements and promote new protocols for public health. Thus, ilhabela's case is placed as a possible exponent for
a national model of pandemic combat in Brazilian coastal areas.
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RESUMEN

Esta investigacion busca entender las nuevas caras del turismo en el periodo de 2020 debido al fracaso de los procesos
econdémicos, sociales y territoriales en la escala geografica de la Costa Norte, teniendo como caso de estudio la ciudad
de llhabela, efa costa brasilefia. Este fendmeno que ha plagado varias sociedades y areas urbanas a nivel mundial
cuyas caracteristicas de alta volatilidad han proporcionado la necesidad a través de nuevas interacciones humanas,
la adaptacion a los servicios y la genédacecondmica en todo el mundo. La fenomenologia de este hecho proviene

del proceso epidémico causado por el C&MdDafectando los medios de supervivencia, las zonas urbanas y sus
diversas escalas productivas y generando una fragmentacion entre el cordauta imagen de un territorio, la
atraccion de la supervivencia humana basada en la ociosidad y el gran nimero de reduccioén de la conectividad entre
zonas de alta demanda turistica. El trabajo es comprender la situacién macro y probar solucionesala trangs

de estrategias que permitan a lo largo de este periodo proporcionar mejoras estructurales y promover nuevos
protocolos para la salud publica. Asi, el caso de llhabela se coloca como posible exponente de un modelo nacional de
combate pandémico elas zonas costeras brasilefias.

PALABRAS CLAVErismo. Pandemia. Protocolos de salud.



INTRODUCAO

A presente pesquisa tem como objetivo compreender as novas factgidmo, nas
condicbes decorrentes de uma pandemia mundial advinda no ano de 2020. Mais do que
qualquer setor da economia mundial, este possui caracteristicas extremamente volateis a toda
alteracdo situacional das interrelagdes humanas, se retraindo a oscilagcdess,spoléicas,
sazonais, e neste caso o risco epidémicos e pandémicos que comprometam a saude publica.

O COVIRY9, o responsavel pela pandemia do ultimo ano no Brasil, a maior emergéncia
de saude recente, é a doenca infecciosa causada pelo novo coronasdrpsimeiros casos
foram identificados em dezembro de 2019, em Wuhan, na Cliesde entdo, este virus
proveniente da Asia, atravessou todos os oceanos e contaminou fortemente centenas de paises
de todos os continentes, estabelecendo, segundo a Orggdmzsiundial de Satude (OMS,2020),
uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional.

Em 11 de margo de 2020, a CoetRifoi definida como pandemia, por causar surtos em
diversos paises, incluindo o Brasil, que teve seu primeiro caso registra@d denfevereiro de
2020 (OPAS, 2020Assim sendo, desde de fevereiro 2020, até a atual data de marco de 2021,
a qual se desenvolveu este artigo, a pandemia ja atingiu o marco de 120 91&2d49
confirmados e
2 674 078nortes ao redor do mundo, segundo dados da O $enéridbrasileiro (e mundial).

Segundo relatério emitido em 13 de outubro de 2020 pelo Fundo Monetério
Internacional (FMI), aponta queda de 5,8% do Produto Interno BRIB) para pais neste ano.

Se esss dados forem confirmados, serd a maior retragdo desde o ano de 1962, quando teve
inicio a série historica disponibilizada pelo Banco Central. Esses dados apontam para uma queda
maior até do que a do arae 199Q a pior da série, quando o PIB brasile@ed queda de 4,35%.

O segundo maior recuo foi no ano de 1981, com 4,29V BRASIL,2020)

Segundo Amonin (2020) ao dissertar sobre as consequéncias que a pandemia do novo
Coronavirus trouxe, e ainda ira desencadear em um horizonte de tempo incerto,scita a

preocupacdes para o setor turistico no caso brasileiro, assim aponta para esta fase:

Os setores de turismo, hotelaria, eventos e lazer, no Brasil e no mundo, viram
os fluxos de caixa das suas empresas diminuirem de forma brusca. As
preocupacdes e incergas quanto ao futuro sanitario e econdmico
emergiram em mudancas que tiveram e terdo que ser tomadas para uma
retomada dos setores, pelo menos em curto e médio prazMQRIM 2020,
p.04)

Em sintese, este artigo tem como objetivo apresentar alguns dosijpais temas que

se relacionam com os impactos da Cel#dcom a gestao de servigos turisticos e discutir a
implementacdo de mudancas para a gestdo do setor turiggoraia e manacional.

OBJETIVOS

A pesquisa tem como objetivos estabelecer e alavancar possiveis novas indicacdes que
venham a ser colocadas como direcionadoras para a gestdo publica, tendo no territério
investigado um possivel modelo de fomento, sen@do Analisar quais as consequéncass
essa crise sanitaria e sobretudo no cenario econbéifim@nceiro na cidade de Illhabela, litoral
norte do Brasilb. Compreender a retomada do turismo nacional pés pandemid&ropor
Estratégias de Contencdo de Endemias que venham a auxiliar catezqos emergenciais
para a saude publica.



A partir destes objetivos. se estabelece uma pergunta norteadora que ir4 induzir a
pesquisa e permitird gerar solu¢cdes ao longo da sua narrativa:

Quais estratégias de contencdo de endemias s&cessarias no atual cenario
epidemioldgico brasileiro que possa fomentar o controle e a prevencéo da saude publica
nas zonas litoraneas, tendo a cidade de llhabela como modelo para o desenvolvimento
de protocolos emergenciais, tanto para a recuperacaealale quanto do turismo?

METODOLOGIA

A metodologia proposta consistiu em duas etapas:

a! LINAYSANI SOl LI O2yaraididz ylI GrAaAGlr aLy 203
caracteristicas turisticas e geogréficas que propiciou compreerderelacdes sociais,
morfologicas, fisicas, conectivas, possibilitando hierarquizar os elementos indutores de
economia local por meio de levantamento de aspectos ambientais (Turismo e Meio Ambiente)
e aspectos que geram a atual degradacao da zona urbarteeanréncia do fim das atividades

de comércio e servico local, considerando os impactos as ambiéncias urbanas;

b. A segunda etapa consistiu de uma Revisé&o bibliografica no ambito da rela¢éo entre turismo e
saude publica, revisao de dados dos anos 2024 2 indicadores referentes a area de estudo

da cidade de llhabela, considerando sua importancia no litoral Norte brasileiro como um polo
atrativo de Turismo Ecologico.

HISTORIOGRAFIA CONTEMRER DOS PRIMEIROS IMPACTOS DA DOENCALGOVID

{ S3dzy R2 wST SYRS oO6HnAnunOX y2 |NIAT2 AyaiAddz |
relembra como uma pandemia j& era esperada ha décadas e ndo se questionava se ocorreria,
mas apenas quando ela poderia vir. Conforme-presidente Norte Americano, Barack Obsam
Prémio Nobel da Paz em 2009, em seu discurso realizado em 2014 em reunido da Assembleia
Geral da Organizacdo das Nac¢Bes Unidas (ONU), na cidade de Nova York, afirmou:

Pode e provavelmente chegara um momento em que teremos uma doenga
mortal transmitidapelo ar e, para que possamos lidar com isso de forma
eficaz, temos que implementar uma infraestrutura, ndo apenas aqui em no
pais, mas globalmente, que nos permita ver rapidamente, isolar rapidamente,
responder rapidamente ... vamos continuar a ter probéamcomo esse,
principalmente em um mundo globalizado, onde vocé se move de um lado do
mundo para o outro em um did(OBAMA, 2014raducéo nossp

Hoje, em 2021, estamos passando por essa doenca mortal, transmitida de um pais para
outro tdo rapidamenteO proprio Estados Unidos, o qual ja previa algo como uma pandemia
global, é o pais que lidera o ranking de mortes por CQ9)Beguido por Brasil e México
(G1,2021). E possivel visualizar a dimenséo desses dados, através da Figura 01.

1 Trecho da entrevista do exresidente americano Barack Obama para a ONU em 2Dishonivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=pBVAnaHxHbM>. Acesso em 20 de mar. de 2021
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Figura 01c Acompanhamento da disseminagéo do novo coronaviru@/@B/2021)
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Fonte: Reuters Graphics. Disponivel em: <https://graphics.reuters.com/GHEMTH
MAP/0100B59S43G/index.html>. Acesso &3fD3/2021.

No Brasil, este cenario tem piorado a cada dia, apesar do inicio da vacinacdo, os dados
de contaminacdes e mortes s6 continuaram a subir, podemos visualizar esses dados na Tabela
01, alguns estados voltaram a fase vermelha. Sao Paulo, grande polo lrasaiseus leitos
hospitalares lotados e inicia no dia 15 de marco de 2021 a Easggencial, aova etapa
incorporada ao Plano SP, onde as restricbes sdo mais rigidas do que na fase vermelha e com
toque de recolher das 20h as 5h. (CNN BRASIL, 2021)

Tabela 01¢ Coronavirus, casos nacionais (14/03/2021)

Regido | Populagdo | Casos Casos Casos Obitos Obitos Obitos
Novos | Acumulados| Acumulados | Novos | acumulados| acumulados mi
100mi
TOTAIS | 210.147.125] 75.412| 11.277.717 5.367 2.233 272.889 130
Sudeste | 88.371.433| 26.175| 4.053.096 4,586 910 123.836 140
Sul 29.975.984| 16.678| 2.183.813 7.285 475 35.899 120
Nordeste | 57.071.654 | 16.007| 2.617.780 4.587 382 60.158 105
Centro 16.297.074| 8.679 1.196.427 7.341 260 24.014 147
Oeste
Norte 18.430.980| 7.873 | 1.226.601 6.655 206 28.982 157

Fonte: SU@nalitico. Disponivam: <https://susanalitico.saude.gov.br/extensions/covi® html/covid
19 _html.htmb. Acesso em 14/03/2021.

Conforme o Resumo Analitico do Global Financial Stability Report (GFSR) em abril no
ano de 2020, periodo inicial da doenca do Coronavirus, estabelec@resomendacao:


https://susanalitico.saude.gov.br/extensions/covid-19_html/covid-19_html.html
https://susanalitico.saude.gov.br/extensions/covid-19_html/covid-19_html.html

a. A doenca Covid9 estabeleceu um novo cenario global, impactando os mercados
internacionais e os modelos de financas;
b. Alta variagdo dos mercados de créditos, impactando ativos de riscos e ampliacdo dos
dividendos internacionais;
c. Quedasdos indices dos mercados emergentes devido a reversdo de fluxos de
investimento em carteira.
d. Meta global de salvaguardar a vida dos seres humanos frente as demandas
empresariais;
e. Impulsionar por meio de programas nacionais o desenvolvimentcdaomias locais
de subsisténcia;
f. Combate a crise mundial através de protocolos internacionais e de atuagdo cooperativa
entre paises com maior capacidade econ6mica
Esta recessdo de mercado, impactou rapidamente o setor do turismo, que ocasionou
em fronteiras ao redor do mundo o seu fechamento, apesar de néo ter sido uma orientacdo
inicial da OMS, a restricdo da entrada de estrangeiros foi uma das estratégias usadas pelos paises
para impedir a proliferac&o do virus. (JORNAL DE BRASILIA,2020)
Desta maneira @ossivel analisar esta ruptura do turismo a partir do namero de voos
no cenario nacional e internacional, comparado com 0s anos anteriores, através do gréafico da
Associacao Brasileira das Empresas Aéreas (ABEAR, 2020). (Figura 02).

Figura 0Z; Sobreposicdo Estatisticas mensais de oferta, demanda, fator de aproveitamento,
passageiros transportados e decolagens realizadas
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Fonte: ABEAR. Disponivel em: <https://www.abear.com.br/imprensa/dadatos/#internacional>.
Acesso em 21/03/2021

Segun@ . SYA OHAHNOX | LINBaSydal I A9 Algudds en 2
NEFt SEpSac¢y
Os dados do trafego aéreo nacional jA nos demonstram um percentual

alarmante, apresentando uma retracéo inédita de 93% no nacional e 98% nos
voos internacionais, segunddados divulgados pela ABEAR. Os nimeros do
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setor da hotelaria, agéncias de viagem, eventos, feiras, convencoes,
exposicdes, transportes terrestres giram em torno sempre de mais de 95% em
média e, pelo que estiver consultando com amigos e antigos compashe

da OMT, WTC e principalmente AIEST e ANFORHT o0s percentuais sdo muito
préximas em termos globais, e nem poderiam deixar de ser pelas rigidas e
necesséarias medidas tomadas pelos respectivos governos. O que me
preocupa e, muito, é o day after, vencidpandemia. O setor estara arrasado,
descapitalizado com um tempo de recuperagdo, na minha opinido, de
aproximadamente uma década. (BENI, 2020, p. 03)

ATUAL CENARIO

Em atualizacdo do Resumo Analitico do Global Financial Stability Report (GFSR), de
janeiro de 2021, os resultados sdo mais promissores, com a aprovacao e lancamento das vacinas,
foram elevadas as expectativas de recuperacao da economia mundial. Com isso, setores como
empresas aéreas, hospitalidade e servicos ao consumidor receberamuguo ge esperanca
depois de tantos meses conturbados. A expectativa é que com a diminuicdo dos casos haja uma
retomada gradual do turismo, movimentando novamente o setor. (Figura 03)

Figura 03 Doses da vacina CowitB administradas, 18 de marco 2921
Nidmero total de doses de vacinag¢do administradas. Contadas como uma dose Unica, pode nédo ser igual ao
namero total de pessoas vacinadas, dependendo do regime de dose especifico (por exemplo, as pessoas recebem
doses multiplas). (Our World in Data, 20fadugdo nossp
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Fonte: Our World in Dat&isponivel em: <https://ourworldindata.org/covigaccinations>. Acesso em 19
de mar. de 2021.

Entrando no setor nacional, a primeira dose da CoronaVac (vacina desenvolvida na
China e produzida no Brasil pelo Instituto Butantd) foi aplicada no dia 17 de janeiro de 2021, em
Sao Paulo, logo apos aprovacao da Anvisa para o uso emergencial. (CNN2BRBSApesar
de ainda enfrentarmos dados alarmantes em relacéo a pandemia no Brasil, podemos comecar a
prever uma retomada gradual para o turismo num futuro préximo e como esses passos iréo se
desenrolar. Segundo a Organiza¢do Mundial do Turismo, OMT)(20n ter¢o dos 217 destinos



de viagem permanecem com as fronteiras fechadas para turistas internacionais NS, N
2021). Com isso0, 0s paises que ja desfrutam do processo de recuperagao do virus, comegaram a
encorajar a populacao a usufruir do préppiais para o lazer.
Um exemplo de caso exitoso no mundo é a Nova Zelandia, que antes do fechamento
das fronteiras, desfrutava de um turismo que tinha parte expressiva da economia nacional, o
setor gerava aproximadamente 230 mil empregos e contribuia cos4lil@ bilhdes (US $30,2
bilhdes) para a economia local. Com a interrupgdo do movimento normativo do setor, a
{ SONBGOFNAI R2 ¢dz2NAaY2>X ONAR2dz O6&CH K AL ID2Y2 D
traducdo nossa) que de um jeito bem humorado e descontrafbentiva os neozelandeses a
(re)descobrir as belezas do pais. (O GLOBO,2021)

TURISMO DE SAL E MAR

Adentrando no setor brasileiro, encontramos 0s municipios costeiros como grandes
L12f2a (Gdz2NNaidAO2az 2 GdzNRAE&Y2 RSrisicas2elacicBadagdidl A | ¢ ¥ 2
recreacdo, entretenimento ou descanso em praias, € uma das principais procuras do brasileiro,
representando 34,3% das viagens de lazer, (Figura 04) segundo dados do Ministério do Turismo.

(MTur, 2020).
Figura 04¢ Motivo da viagem pessoal a lazer.
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Fonte: Ministério do Turismo. Disponivel eqttp://www.dadosefatos.turismo.gov.br/201-:62-04-11-54-
03/demandatur%C3%ADstieaacional/item/400boletim-do-turismo-dom%C3%A9stieorasileiro/400boletim-do-
turismo-dom%C3%A9stieorasileiro.html>. Acesso em 20 de mar. de 2021.

Gomo estudo de cas andisar Ilhabela, llha da cidade de Sao Sebastido, enceatrm
Litoral Norte do Estado de Sao Paulo, com 346 quildmetros quadrados que a fazem a maior ilha
do conjunto do arquipélago de llhabela. A maior parte da sua vegetacdo € composta pela
floresta trgpical de encosta, a Mata Atlantica, contando também com grande quantidade de
ribeirdes’ e cachoeiras, dando ainda mais caracteristicas favoraveis ao potencial turistico do
lugar. (Figur®5):

Toda essa diversidade que compde o territério da ilha faz com que se constitua num dos
mais expressivos espacos turisticos do litoral paulista, com 32.197 habitantes, mas com uma

2 +NRS2 452 {2YSiGKAyYy3a bSgé ONR I R2 LISt | { SONBUGF NR I R2
<https://lwww.youtube.com/watch?v=tkRYIp1C1ns>. Acesso em 20 de manzaie
3 Curso de 4gua maior do que um regato, mas menor gque um rio.
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populacéo flutuante de 70.000 nas épocas de alta (dezembro a fevereirbp A donhecida

YI OA2Yyl € S AYUSNYIFIOA2yIfYSydaS O2Y2 /[ FLAGEHC
LYGSNYyIFOA2ylf RS +#Stfl RS LEKFIoStlé¢ O2yaiRSNI
da vela suamericana e brasileira, reunindo até 50 mil turssttPREFEITURA DE ILHABELA, 2021)

Figura 05 Costa Litoral Norte, Sédo Paulo, Brasil.
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.
Assim como tem afetado todo o Brasil, Ilhabela também foi assolada com casos-de Sars

Cov2. (Figura 06)
Figura 06¢ Casos de SaGov 2 no municipio de Ilhabela 18/03/2021

Total de casos recuperados
5292
Tx:m m";::’ ~ Internados na Enfermaria: £}
9 — Internados na UTI: 5

Fonte: Produzido pelos autores a partir de dados da Prefeitura de Illhabela. Disponivel em:
<https://www.ilhabela.sp.gov.br/boletimsaude/?fbclid=lwAROBobludeXMyT1cOIEvtipcljVeVYWV59guMLY UktslefuR
jfrukUbgi9U>. Acesso em 20/03/2021.

A cidade litoranea teve uma drastica reducao de visitantes, devido aos protocolos de
distanciamento social, o que aianou na retracdo econdmica dos servicos que dependiam do
turismo, como pousadas, hotéis, bares, restaurantes, etc. O medo é (e continuara sendo) em um
futuro pés pandemia, um empecilho para a volta dessas atividades, mas também pode virar um
estimulo aaturismo doméstico, pois o visitante acabara buscando por destinos mais proximos
as suas residéncias e que ja sejam conhecidos, trazendo maior sensagéo de seguranca.

e O



9Y O2yaSldzsyOAl RSaasSa LINRPG202ft2azx | aasS3dzNd
ova AUl yidSs 1jdzS LINE OdzNI N LI2NJ af 20 Aa O2Y LI dzOl
restauracao e visitacdo de pequena dimensao, partilha de experiéncias ou eventos com poucos
LI NIAOALI yiSa S Sy 1jdzS asSal 3 NI MBRER 2020, dzS SEA:
p.111). Os fornecedores de servico terdo que implementar novos habitos para executar esse
novo comum.

Zurab Pololikashvil, o chefe da agéncia da ONU, certifica que a revitalizagdo do turismo
domeéstico, irA num primeiro momento, ajudar com db@s postos de trabalho e a gradual
recuperacao das rendas dos trabalhadores do setor. (ONU NEWS,2021)

Apesar de ter grande papel para a economia global, sabemos que a retomada do setor
GdzZNN&aGAO2 aSNY tSyidl S O2YLX SEundo RBaCrx (ZRO)Y R2 LI |
a atividade turistica podera levar anos para se recuperar 0S mesmos patamares prévios a crise.

Mesmo com incertezas sobre como faremos a retomada do turismo, podemos a partir
de exemplos como o da Nova Zelandia, construir cenarioivé# para quando for chegada a
hora de aplicarmos essas estratégias nos N0ssos municipios.

9Y Iyt ftAaS R2 R20dzyYSyid2 dah ¢dzNKACehariesS a2t S
S NBO2YSYyRI®epSaé¢ 2NHFYAT I R2 LISt 2 5Niplayas,YAf 2 ad
podemos observar trés possiveis cenarios para o poés pandemia nas zonas litoraneaf{Figura

a. No cenério pessimista, o visitante continua com um medo profundo ao contato
social, evidentemente impossibilitando as idas as praias e qualquer lugar q
tenha algum contato entre os visitantes. Com um hipercontrole das atividades
nas praias, menos turistas, o que acarretara no desemprego para trabalhadores
do setor.

b. No cenario tendéncia, supde uma volta ao turismo, como se nada tivesse
interferido durarie esse tempo, 0 que seria o0 preferivel para aqueles que
dependem o seu sustento da atividade turistica. Com todos os turistas voltando
a utilizar as praias normalmente, o setor retomaria em pouco tempo 0s
patamares anteriores a crise.

c. No cenério otimista,aproveitamos a pandemia para refletir e evoluir em
gquestdes que ja ndo eram tao boas no anticrise. As visitas as praias se tornariam
mais sustentaveis e responsaveis no qual a praia ja ndo mais é somente um
espaco de socializagdo, mas principalmente ugaiude encontro com a
natureza. Cada praia também ter4 uma abordagem diferente, dividindo os
turistas em suas preferéncias de lazer.
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Figura 07¢ Cenarios P6s Pandemia
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RESULTADOBLEMENTOS DE GESTAO PARA A RETOMADA EMERGENCIAL DO TURISMO DA
CIDADE DE ILHABELA
As estratégias colocadas a seguir, pensadas primeiramente para o municipio escolhido
de llhabela, séo aplicaveis a outramas costeiras, desde que analisadas e escolhidas as mais
pertinentes a cada caso, sdo consideradas macro recomendacodes para a situacdo emergencial a
gual a cidade esta exposta e se tomam como norteadoras para a retomada do turismo de sol e
praia:
1. Auxilioaos trabalhadores formais e informais da area litorAnég2om o inicio
da pandemia, muitos trabalhadores enfrentam dificuldades em manter seus
empreendimentos funcionando, o primeiro passo seria prestar auxilio a esses
profissionais, através de um plano dpoio baseado em subsidios mensais
oferecidos pelo Governo.
2. Fortalecer a qualidade e a sustentabilidade turistica:retorno as praias nao
pode ocorrer com as mesmas deficiéncias que existiam no inicio da crise, por
isso devese preparar novos cenarios f@aa retomada, onde o publico voltara
mais exigente buscando uma melhor qualidade e a sustentabilidade da
atividade turistica. No caso de llhabela, uma das principais problematicas é o
problema com o saneamento basico, que provoca enormes desconfortos e
inconveniéncias, tanto aos moradores quanto aos turidtes.dos fatores para
isso € a superlotacdo da ilha em épocas de alta, gerando aumento da
contaminacao das cachoeiras e das praias, consequentemente a degradacéo da
fauna e flora local. Como estratégiara melhoria dessa questdo, é proposto
um limite de pessoas permitidas na ilha, controlado pela entrada da balsa.
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